»T0 nie to, Ze czegos nie wiemy, gnebi nas,
lecz to, ze wiemy, iz cos jest nie tak”
Will Rogers
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Rodzne oblicza konfliktu

Pojecie nizu demograficznego nie jest nam obce. Jest okresowym spadkiem liczby urodzen
spowodowanym dziataniem jakiego$ czynnika losowego, ktorym moze by¢ wojna, stan klgski
glodowej, polityka systemowa panstwa, itp.

Z notatki informacyjnej GUS Departamentu Badan Demograficznych, z dnia 23.10.2007r. pt.
»Sytuacja demograficzna w Polsce”, wynika, ze ,,liczba ludno$ci Polski zmniejsza si¢ od 10 lat,
w latach 1997-2006 ubyto nas ok. 170 tys.” S#““ sje, ze ,,bezposrednia przyczyna zmniejszania
si¢ liczby ludnos$ci Polski — obserwowana w dlugim okresie — (Obok ujemnego - w catym okre-
sie powojennym - salda migracji zagranicznych, tzw. definitywnych) jest notowany od 1984 r.
spadek liczby urodzen — przy prawie nieistotnych zmianach w liczbie zgonéw. Od 1993 r. uro-
dzenia ksztaltuja si¢ na poziomie ponizej 500 tys., a od 1998 r. — ponizej 400 tys. Nadal znajdu-
jemy si¢ w depresji urodzeniowej, aczkolwiek od czterech lat, [czyli od 2003r. —przyp. autora]
obserwuje si¢ stopniowy wzrost liczby urodzen.”

Dalej w tejze notatce, czytamy: ,,Perspektywy rozwoju demograficznego w najblizszych latach
sq juz przesadzone. Gleboki niz demograficznych z lat 90-tych oraz utrzymujaca si¢ duza emi-
gracja za granice (zwlaszcza ludzi mtodych — jak ma to miejsce od 2004 r.) beda powodowaé —
juz w nieodleglej perspektywie — coraz wigksze utrudnienia w rozwoju demograficznym, na
rynku pracy oraz w systemie zabezpieczenia spotecznego.”?

W szkotach o tej nieodleglej perspektywie wiele razy pojawialy si¢ najpierw tylko informacje
na ten temat, a z biegiem czasu przeistoczylo sig¢ to w fakt dokonany.

Tak jak na poczatku nadchodzaca zmiana wydawala si¢ by¢ jeszcze odlegta i zbytnio nikt nie
zaprzatat sobie tym specjalnie glowy, tak, kiedy niz demograficzny wkroczyl realnie do szkot,
Sytuacja zmienita si¢ diametralnie - najwczesniej w szkotach podstawowych, dzi§ wywarza
drzwi w szkotach srednich, puka do uczelni.

Co roku w marcu rozpoczyna sig ruch stuzbowy nauczycieli. Od kwietnia i w maju zapadaja
kluczowe decyzje zwiazane z zatrudnieniem nauczycieli. Zgodnie z przepisem art. 20 Karty
Nauczyciela stosunek pracy ulega rozwiazaniu w razie catkowitej likwidacji szkoty, czesciowe;j
likwidacji albo w razie zmian organizacyjnych powodujacych zmniejszenie liczby oddziatow w
szkole lub zmian planu nauczania uniemozliwiajacych zatrudnienie nauczyciela w pelnym
wymiarze zaj¢é — za 3-miesigcznym wypowiedzeniem z konicem roku szkolnego,

a wigc w okresie ruchu stuzbowego.

Wobec nizu demograficznego, z roku na rok, ruch stuzbowy staje si¢ coraz wigkszym niepoko-
jem o przysztos$¢ pracujacych nauczycieli, bo staje przed nimi widmo utraty pracy, niejedno-
krotnie koniecznoscia wyrazenia zgody na redukcje ilosci godzin w etacie, pilnym poszukiwa-
niem miejsca pracy w innej placoéwce o$wiatowej, koniecznoscia przej$cia w stan nieczynny,
czasem wykorzystaniem urlopu na poratowanie zdrowia.
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Urlopy na poratowanie zdrowia przystuguja nauczycielom na petnym etacie, tym, ktorzy prze-
pracowali co najmniej 7 lat. Pracownicy moga je wziaé trzy razy w ciagu kariery zawodowej -
za kazdym razem nie dluzej niz na rok i kolejny nie wezesniej niz

po przepracowaniu co najmniej jednego roku. Podczas urlopu zdrowotnego obowiazuje trwa-
tos¢ stosunku pracy urlopowanego nauczyciela, zapewnienie zainteresowanemu zachowanie
prawa do wynagrodzenia, wykluczenie grozby utraty w tym czasie miejsca pracy, aczkolwiek
zdarzaly sig przypadki, gdy Sad Najwyzszy zajmowat si¢ zagadnieniem prawnym czy w przy-
padku istnienia podstaw do rozwiazania stosunku pracy z nauczycielem mianowanym z przy-
czyn wskazanych w art. 20 ust. 1 pkt. 2 Karty Nauczyciela znajduje zastosowanie art. 41 Ko-
deksu Pracy. Rozstrzygniecia sporéw nastgpowaty tu ha poziomie prawnym, a wiec w sadzie.

Urlopy na poratowanie zdrowia wykorzystywali nauczyciele juz od dawna a obwarowania
prawne w tym zakresie obowiazuja wszystkich: nauczycieli, dyrektorow szkot i lekarzy kieru-
jacych na tego typu urlopy. Jednak, wobec porazajacego nizu demograficznego

i nierzadko, ratujac swoja sytuacje, czasem pojawiata si¢, niepisana, cicha umowa, pomiedzy
pracownikiem i pracodawca, na rotacyjne wykorzystywanie mozliwosci korzystania z urlopow
zdrowotnych przez nauczycieli, ktoére dodatkowo stawato si¢ kotem ratunkowym dla wielu rad
pedagogicznych, w obawie przed grozba znizki godzin lub zwolnieniem. Wydawac¢ by si¢ mo-
glo, ze odbywato si¢ to w sposob zdroworozsadkowy, dla ogdtu dobra pracujacych w danej
szkole nauczycieli, ale stawalo si¢ tez ostra niezgoda na 6w fakt wielu pracodawcow, dla kto-
rych zwolnienie pracownika bylo wazniejsze od mozna rzec, ludzkiego podej$cia wobec na-
warstwiajacego si¢ problemu braku godzin dla nauczycieli. Owi pracodawcy stawali literalnie
Sztywno wobec przepiséw prawa, czgsto tez pod wpltywem naciskdw ze strony organdw pro-
wadzacych szkote. Takie sytuacje powodowaly pewne niezrozumienie wystepujace z obydwu
stron.

Mozna przy tym obserwowacé, jak postepowala skala eskalacji, szczegodlnie wobec nauczycieli,
nie tylko przez pracodawcow i organy prowadzace, ale takze w mediach, wptywajac przez to
na opini¢ publiczna. W poczatkowym okresie, w latach 2004 — 2007 mozna byto dostrzec zain-
teresowanie sprawa urlopow zdrowotnych na tle bardziej prawnym, wynikajacym

z potrzeby doinformowania samych zainteresowanych. Pojawiaty si¢ dyskusje na forach pu-
blicznych i przyktadowe tytuty: ,,Czy urlop zdrowotny to praca z kreda przy tablicy,

czy tylko okres sktadkowy?”*, na lamach Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Kadry Kierowni-
czej Oswiaty watek: ,,Urlop dla poratowania zdrowia™, Dopytywano, czy urlop zdrowotny
zaliczany jest do emerytury, w innym miejscu padato zapytanie o ,,urlop zdrowotny dla na-
uczyciela na hashimoto...”, pojawialy sie zapytania do radcow prawnych o ,,urlop dla porato-
wania zdrowia w dwdch miejscach pracy’. Interesowano si¢ mozliwoscia odwotania nauczy-
ciela z urlopu na poratowanie zdrowia przytaczajac orzecznictwo SN - ”Podstawa odwolania
nauczyciela z urlopu dla poratowania zdrowia moze by¢ rowniez kontynuowanie zatrudnienia
na podstawie stosunku pracy lub wykonywanie innej dzialalno$ci zarobkowej rozpoczetych
przed udzieleniem tego urlopu” ’, jednak byty to nadal kwestie dotyczace rozpatrywania poje-
dynczych przypadkow. Mozna bylo tez dostrzec kwestie dotyczace przedtuzen urlopem zdro-
wotnym urlopu macierzyﬁskiegog.

® http://e-prawnik.pl/forum/domowy/ubezpieczenia-spoleczne/czy-urlop-zdrowotny-to-praca-z-kreda-przy-
tablicyczy-tylko-okres-skladkowy-1.html

* http://oskko.edu.pl/forum/watek.php?w=6185

> http://www.grupy.senior.pl/urlop-zdrowotny-dla-nauczyciela-na-hashimoto,t,34649,2.html

® http://www.poradaprawna.pl/drukuj/porada/231029.html

7 http://www.monitorprawapracy.pl/index.php?cid=120&id=334&mod=m_artykuly

® http://www.forum.e-mama.pl/viewtopic.php?t=111
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Stopniowo zaczgly si¢ pojawia¢ w mediach prawne wyjasnienia zainteresowanym kwestii do-
tyczacych ,,zmniejszenia wymiaru zatrudnienia a prawo do urlopu dla poratowania zdrowia™®,
Interesowano si¢ tez wysokoscia ptac po powrocie nauczyciela z urlopu zdrowotnego po pod-
wyzce™, ale nadal informacje docierajace do odbiorcow specjalnie nie wzbudzaty kontrowersji.
Na tamach ,,Kadry i ptace w o$wiacie”, uzyskiwano odpowiedzi na pytania: ,,Dwa urlopy: ma-
cierzynski i zdrowotny jednoczes$nie - co na to przepisy?”ll, ,Urlop wypoczynkowy nauczycie-
la, ktory przebywat na urlopie zdrowotnym - jak go rozliczy¢?”*?. Wielokrotnie trwaty dysku-
sje wsrod dyrektorow szkot na tamach wspomnianego juz forum OSKKO wywotujace tematy:
,ograniczenie zatrudnienia a urlop zdrowotny”*®, ,.awans a urlop dla poratowania zdrowia™*,
,zatrudnienie-urlop™®®, ,,Cickawa propozycja, ale czy mozliwa?”°, gdzie dyrektorzy wspélnie
rozwazali kwestie kadrowe, w dobie demografii, takze

w odniesieniu do urlopoéw zdrowotnych.

?,,16

Mniej wigcej po latach 2008 - 2009 i az po dzis$, kiedy przyjrzeé si¢ samym tylko tytutom uka-
zywanych artykutow, mozna zaobserwowac nos$ne hasta tematyczne: ,,Coraz wigcej nauczycieli na
platnych urlopach zdrowotnych™’, | Nauczyciele wigcej nie odpoczng™?, »Nauczyciele naduzywaja
prawa do leczenia™®. W artykule ,,Nauczyciele chorzy na niz?°, dyrektorka jednej z bydgo-
skich szkot przyznaje otwarcie, ze nauczyciele ,,zdawali sobie sprawe,

ze zwolnienia i obnizenia etatow sa nieuniknione. I skalkulowali, ze lepiej zrobia, gdy poprosza
lekarza o skierowanie na urlop. I tak musiatam zwolni¢ sze$ciu nauczycieli”.

,(Gazeta Wyborcza” podsumowala w marcu biezacego roku, iz ,,Roénie liczba nauczycieli

na ptatnych urlopach dla poratowania zdrowia. W ub. roku sposrod 654 tys. czynnych pedago-
gdw skorzystato z nich 15 tys. Samorzady kosztowato to 1 mld zt”%%. Dodatkowo dowiadujemy
si¢ z Sondy DGP, ze blisko 90 gmin potwierdza, ze z roku na rok coraz wigcej nauczycieli ko-
rzysta z mozliwosci wykorzystania urlopu na poratowanie zdrowia. Wyniki sondazu DGP po-
twierdzaja takze, ze ,,w Bydgoszczy w ostatnich dwoch latach z okoto

300 nauczycieli chorujacych, co drugi brat wolne, zeby podratowac zdrowie w potowie roku

9http://Www.bibliotekako.pl/artvkuI.aid,1712,Zmnieiszenie wymiaru_zatrudnienia_a prawo _do_urlopu dla_po
ratowania_zdrowia.html

19 http://ksiegowosc.infor.pl/rachunkowosc/rachunkowosc-budzetowa/54631,Urlop-dla-poratowania-zdrowia-a-
podwyzka-wynagrodzenia.html

" http://www.kadrydlaoswiaty.pl/dwa-urlopy--macierzynski-i-zdrowotny-jednoczesnie--co-na-to-
przepisy/docs/38 34/92/View

2 http://www.kadrydlaoswiaty.pl/index.php?m=login&i=70 67&idd=93

B http://oskko.edu.pl/forum/watek.php?w=22078

" http://oskko.edu.pl/forum/watek.php?w=31285&pst=10#pst10

™ http://oskko.edu.pl/forum/watek.php?w=34451&pst=9#pst9

'8 http://oskko.edu.pl/forum/watek.php?w=477618&pst=1#pst1
Yhttp://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/600554,coraz_wiecej nauczycieli na_platnych urlopach zd
rowotnych.html

'8 http://www.regiopraca.pl/portal/porady/prawa-pracownika/nauczyciele-wiecej-nie-odpoczna
Yhttp://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114873,11053543,DGP__Nauczyciele naduzywaja_prawa do lecz

enia.html

2% http://wyborcza.pl/1,76842,9930117,Nauczyciele chorzy na niz.html
! Tamze
2http://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/600554,coraz_wiecej nauczycieli na platnych urlopach zd

rowotnych.html
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szkolnego.”* Pociaga to jednoczesnie za soba natychmiastowe skutki w postaci dwuletnie;
ochrony przed ewentualnym zwolnieniem, ale i idace za tym niewatpliwie obciazenia finanso-
we gmin. Jeszcze dalej w nazywaniu rzeczy sigga Polska Gazeta Krakowska, ktora pisze, wprost
-1z ,,Nauczyciele uciekaja przed reforma na urlopy”.24

W Internecie mozna wyszukaé jeszcze wigcej wzmianek na temat urlopéw na poratowanie
zdrowia nauczycieli, z coraz bardziej negatywnym wydzwickiem, podburzajacym opini¢ pu-
bliczna przeciwko tejze grupie zawodowej, c0 szybko wychwyci nawet mniej uwazny obserwa-
tor, chociazby w toczacych si¢ dyskusjach internautow, bezposrednio pod artykutami on-line.

Jak wida¢ niz demograficzny staje si¢ by¢ powazna przyczyna probleméw nie tylko samych
nauczycieli walczacych o utrzymanie swoich etatoéw, w dobie zmieniajacej si¢ szkoty, wraz
z koniecznoscia wdrazania ciaglych reform o$wiatowych, ale wchodzi takze w sferg relacji
szerszych grup, w poszczegélne ich interesy, wynikajace najczesciej z kontekstu potrzeb, po-
migdzy: dyrektorem - nauczycielem, szkota - gmina, grupa zawodowa nauczycieli kontra in-
nymi grupami zawodowymi, urzednikami — systemem szkolnictwa.

A skoro o walce, to i 0 konflikcie. To czymze on jest w odniesieniu do spraw, ktore powyzej?

Przede wszystkim musimy mie¢ §wiadomosc¢, ze wyrdzniamy dwa podejscia do konfliktu: ko-
ercyjne i funkcjonalne. Pierwszy zaktada integralng czes$¢ kazdego spolecznego systemu, kto-
rych jest sita napedowa rozwijania si¢, zmian i przystosowywaniem do zmieniajacych si¢ wa-
runkow. Brak konfliktu jest objawem stagnacji i wreez grozi rozpadem catosci takiego systemu
koercyjnego badz spowoduje przejecie systemu przez bardziej dynamiczne uktady.?

W pojeciu funkcjonalnym konflikt jest rozumiany, jako forma transformacji systemu z jednego
stanu w drugi. Konflikt jest w tym ujeciu uwazany za objaw nieprawidtowosci, ktore trzeba
wzglednie szybko usuna¢, w celu usprawnienia funkcjonowania cato$ci i powrotu

do rownowagi, konsensusu, ktory jest naczelng zasada trwania i dziatania tego systemu.
Taki konfliktowy model spoteczenstwa ,,opiera si¢ dodatkowo na przymusie stosowanym wo-
bec jego cztonkéw w stosunku do innych”.?” ., Kazda pozycja w imperatywnie skoordynowa-
nej grupie moze by¢ przypisana komus, kto sprawuje wtadzg, badz komus, kto wladzy podle-
ga”. Interesy majacych witadze i tych, ktorzy tej wladzy sa pozbawieni sa ze soba sprzeczne:
pierwsi sa zainteresowani w utrzymaniu statusu quo, drudzy natomiast w jego zniesieniu.”?
Wazne wigc tu sg interesy, o ktorych mozna mowi¢ jedynie w kontekscie potrzeb. Zaintereso-
wanie zmiang status quo w relacji wladzy moga by¢ osoby lub grupy, ktore

sa niezadowolone ze stylu rzadzenia tej wladzy lub braku efektywnosci jej sprawowania,
badz moga nie akceptowaé swej pozycji zmuszani do uleglosci. Scieranie si¢ sit moze dazyé
do zmian norm, uktadu interesow, prestizu, itp..

26

Kiedy nastepuje przeksztatcanie si¢ interesow utajonych w jawne, quasi-grup w grupy, docho-
dzi do wybuchu konfliktu, ktory moze powodowac szybsza lub wolniejsza zmiang statusu quo.
Lewis A. Coser definiowat konflikt jako ,,walke o warto$ci 1 roszczenia

do ograniczonych zasobow, wtadzy i statusu, w ktorej celem jest zneutralizowanie, zranienie
lub wyeliminowanie rywali.”?

Zhttp://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/588875,nauczyciele_naduzywaja prawa do_leczenia_placi
my_wszyscy.html

** http://tarnowianin.com/3127 nauczyciele uciekaja_przed reforma_na_urlopy.html

% R. Dahrendorf, Teoria konfliktu w spoteczenstwie przemystowym, w: Wspotczesne teorie socjologiczne..., s.7
2 A.Giddens, Socjologia, s.688

%’ Ralf Dahrendorf, Teoria konfliktu w spoteczenstwie przemystowym, w: Elementy, s.433

28 Jerzy Szacki, Historia mysli socjologicznej, w: Teoria konfliktu, s.831, 832

> Nora Doherty, Marcelas Guyler, Mediacja i rozwigzywanie konfliktéw w pracy, s.60
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Ro6zne oblicza konfliktu

U podstaw konfliktu lezy tez niewatpliwie energia zmierzajaca do pewnego rodzaju zmiany
Status quo, ta energia wiagze si¢ z czyims pragnieniem zmiany przeciwko czyjemus oporowi
wobec zmiany. I jesli jaka$ osoba lub grupa stoi na przeszkodzie dla realizacji uzasadnionych
roszczen, dominuje napigcie psychiczne, wrogo$¢ miedzy stronami, czesto przeciwnika

chce si¢ zmusi¢ do ustgpstw. Celem jest wyrzadzenie drugiej stronie jakiej$ szkody lub wrecz
wywotanie Krzywdy.

G. Simmel odkryt tez, ze ,,im wigksza sg(’)jnoéé lub im mocniejsze wigzi grupowe,
tym silniejszy konflikt w fonie grupy”.®

Mozemy sobie wyobrazi¢, jakie podskorne tarcia moga pojawiac si¢ aktualnie w grupie zawo-
dowej nauczycieli, przy nacisku opinii publicznej, w dobie nieustannych projektow reform
szkolnictwa ze strony MEN, przy owym nizu demograficznym, gdzie wydaje si¢ by¢ aktualnie
zbyt duza ilo$¢ nauczycieli w stosunku do ilo$ci uczniow.

Dariusz Chetkowski, nauczyciel i publicysta, w swoim blogu pisze: ,,Sytuacja w szkotach

jest coraz gorsza dla nauczycieli. Dyrektorzy licza godziny i wychodzi, ze ubedzie kilka eta-
tow. Ludzi trzeba wigc bedzie zwolni¢. Niestety, problem nie dotyka najgorszych pracowni-
kow, tylko przypadkowych, czasem $rednich, a czasem najlepszych. Nie ma bowiem godzin
dla biologa, fizyka czy chemika. Cho¢by nauczyciele wyszli z siebie i cuda czynili, godzin nie
przybedzie. Wszystko przez reforme, ktora tnie, jak leci”.® Mamy wigc tez

do czynienia z szukaniem obiektywnych przyczyn wywotywanych napig¢.

Profesor Aleksander Nalaskowski z UMK w Toruniu w rozmowie z dziennikarka Dorota L.o-
siewicz stwierdza wrecz: ,,W Polsce jest 700 tysiecy nauczycieli. Gdyby ta grupa tupneta noga,
wszyscy by sig przestraszyli. Nauczyciele powinni odmowié, rzuci¢ w kat nowe podreczniki,
ktore sig do niczego nie nadaja, zapowiedzieé, ze nie bgda na ich podstawie uczy¢. Moze wtedy
przyszioby otrzezwienie.”

Czy wyleje sig czar goryczy i konflikt wybuchnie na dobre?

Konflikty, w odniesieniu do omawianych tu probleméw o$wiatowych, maja niewatpliwie takze
swoje podtoze spoteczne, gdyz wyraznie widaé, ze wymagania réznych segmentow

sq niespdjne, rozbiezne lub jawia si¢ jako sprzeczne. Media, odgrywajac swoja role informa-
cyjna, wywieraja takze spoteczna presj¢ bezposrednio na zmiang w o$wiacie, pigtnujac cho-
ciazby rzekome ucieczki nauczycieli w urlopy na poratowanie zdrowia.

A. Stabon za konflikt spoleczny uwaza, ,,proces wzajemnego oddziatywania na siebie podmio-
tow, w ktérym wystepuje Swiadomos¢ faktycznej lub wyimaginowanej niezgodnosci celow 1
interesOw, zmierzajacych do wymuszenia zmiany podjgtych lub zamierzonych dziatan drugie;j
strony i/lub do zaszkodzenia przeciwnikowi.”*®

Od 2006 r. zamknigto w Polsce 3 tys. szkot. Los kolejnych 300 placéwek stoi pod znakiem
zapytania, a MEN prognozuje, ze szkoty nadal beda likwidowane. Krzysztof Baszczynski, wi-
ceprezes Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego, twierdzi, ze ,,do likwidacji sa typowane szkoty,

%0 T.Abel, Podstawy teorii socjologicznej, s.104
* http://chetkowski.blog.polityka.pl/2012/03/04/dzietnosc-czy-bitnosc/
*2 http://www.fakt.pl/Nalaskowski-Importujemy-Inteligentow,artykuly,147340,1.html)
33 P . . ..
A. Stabon, Konflikt spoteczny i negocjacje, s.23
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ktoére nie cierpia na brak uczniéw i stwierdza, ze na o$wiatg patrzy si¢ poprzez koszty oraz to,
ze niz demograficzny powinien by¢ zacheta do stworzenia lepszych warunkéw nauki 34

Jacek Zakowski, dziennikarz i publicysta, zwraca takze uwage, ze: ,,Niz demograficzny, ktory
wszedl do systemu o$wiaty, daje polskiej szkole niepowtarzalng szans¢ wykonania jakoscio-
wego skoku. Gdy dzieci ubywa, szkota dysponujaca tym samym budzetem moze zmniejszy¢
klasy lub zaproponowa¢ dodatkowe lekcje, moze uruchomic¢ nowe zajecia wyréwnawcze i kot-
ka zainteresowan. Gdy ucznidw jest mniej, za te same pienigdze mozna ich lepiej uczy¢ i roz-
budza¢ intelektualnie, a by¢ moze takze wychowywac¢. Mozna intensywniej wyrownywac szan-
se, pomagac stabszym, stymulowac najlepszych. Mozna tez, dysponujac tymi samymi pie-
niedzmi, organizowac¢ w szkotach przedsiewzi¢cia srodowiskowe aktywizujace lokalne spo-
lecznoéci i proponujace lokalnej wspélnocie integrujace formy spedzania czasu wolnego.”*

Tymczasem aktualne przepisy o$wiatowe ustalaja maksymalng liczbe dzieci w przedszkolach
na 25 w grupie, w klasach integracyjnych na 20 dzieci (w tym nie wigcej niz

5 niepelnosprawnych) i w klasach specjalnych, poza tym liczb¢ uczniéw w klasach, — na -co
najmniej, 24 — 25 — od ktorej dzieli sie ich na grupy, np. na lekcjach z jezykow ob-

cych. Problem narasta w klasach wyzszych, gimnazjach i szkotach érednich.

Tam maksymalna liczbg uczniow okreslaja poszczegolne samorzady kierujac si¢ najczesciej
nie maksymalizacja komfortu i efektow ksztatcenia, a czynnikami ekonomicznymi.

W przetadowanych klasach nauczycielom trudno jest prowadzi¢ lekcje, kontrola pracy ucznia
jest ograniczona, a w wyzszych klasach najczesciej ogranicza si¢ do kontroli prac pisemnych.
Uczniowie tracqa motywacj¢ do systematycznej nauki, wiedzac, ze nauczyciel nie zdazy skon-
trolowac ich pracy domowej czy odpyta¢. Trudniej w takich klasach takze o mita atmosferg
pracy, co stwarza¢ moze kolejne problemy. Jednak Ministerstwo Oswiaty bazuje

na opublikowanym 10 lipca 2008 r. Raporcie o Intelektualnym Kapitale Polski, w ktérym wy-
niki ucznidow nie pozostaja w bezposredniej korelacji z liczebno$cia klas, a czynnikiem warun-
kujacym osiagane wyniki sa kompetencje nauczycieli.*

Jarostaw Sobkowski w 2009 roku pisze: ,,Nauczycieli mamy dos$¢ - tak mozna sparafrazowac
stowa szeregowca Franka Dolasa, kupujacego swieza zywnos¢ na arabskim targu

[film "Jak rozpetatem Il wojng $wiatowa" - przyp. red.]. Znalezienie pracy przez "belfra” grani-
czy w Czestochowie z cudem. Dlatego tez czg$¢ sposrod nich decyduje si¢ nawet

na czastkowe etaty. - Na caly zatrudniamy 3486 nauczycieli we wszystkich rodzajach szkot.

Na niepelnym etacie jest ich 1257 - wylicza Jarostaw Jeziorowski, zastepca naczelnika miej-
skiego wydziatu oswiaty. Niz demograficzny w szkotach utrzyma si¢ jeszcze parg lat, poniewaz
tzw. pokolenie wyzowe osiaga dzis wiek ok. 3 lat (co komplikuje sytuacje

w przedszkolach). Nim podro$nie, wielu nauczycieli odejdzie z zawodu, z braku pracy.”37 Ak-
tualny nie tylko poczatek cytowanej wypowiedzi, ale i jej zakonczenie.

Ludzi moga dzieli¢ niektore czynniki i tym samym generowac konflikty. Niektorymi czynni-
kami sa:

- psychologia osobista, w ktorej dla konfliktu wazna jest percepcja kazdej zaangazowane;j jed-
nostki oraz wzorce myslenia, odczuwania i zachowania osoby;

- normy i psychologia grupy, a w nich powstawanie r6znic mi¢dzy ludzmi i grupami ludzi
oraz wynikajace z tego konflikty na tle potrzeb, norm i tozsamosci grup;

3 http://spoleczenstwo.newsweek.pl/przez-ostatnie-5-lat-zniknelo-w-polsce-3-tys--szkol,73113,1,1.html
* http://wyborcza.pl/1,75515,3301310.html#ixzz1gK GF7TK5K
%http://polskalokalna.pl/wiadomosci/mazowieckie/warszawa/news/dyrektorzy-szkol-do-wymiany,1745812,3319

3 http://czestochowa.gazeta.pl/czestochowa/1,35275,6991294,Nauczycieli_mamy dosc.html#ixzz1gGkPgo2S
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Ro6zne oblicza konfliktu

- stereotypy i uprzedzenia funkcjonujace w spoteczenstwie i sposoby utrwalania ich
przez jednostki 1 grupy podziatléw kulturowych, spotecznych czy ideologicznych,;

- wladza, gdzie nier6wno$¢ wladzy, zwlaszcza tej zaprzeczajacej potrzebom innych, tworzy
podtoza do réznych reakcji i w konsekwencji rodzi antagonizm.

Konflikt moze powstawa¢ w wyniku tego, co dzieli. Pod wzgledem szeroko pojetej oswiaty:
nauczycieli, dyrektoréw, pracownikdéw administracji, organy prowadzace, urzednikéw gmin,
urzednikow MEN, nauczycielskie zwiazki zawodowe, rodzicOw ucznidw i wreszcie rozne gru-
py spoteczne zwiazane z o$wiata lub tez nie, zdaje sig, ze dzieli wiele.

Wszystkie te jednostki i grupy podziatoéw kulturowych, spotecznych czy ideologicznych moga
jednak ,,doceni¢ swoje podobienstwa, dostrzec wspolne cele, zaakceptowac pozytywne aspekty
swojej roznorodnosci, wyrazi¢ ciepte uczucia i szacunek i (lub) zaangazowac si¢ w inne pozy-
tywne dziatania w celu uporania si¢ z konfliktem™, ktory widoczny jest na powierzchni spo-
tecznej i bezposrednio w strukturach os§wiatowych.

Kontakt: rpodgorska@mediacje.pl

* Nora Doherty, Marcelas Guyler, ,,Mediacja | rozwigzywanie konfliktéw w pracy”, s.63, za: Richard E. Walton,
Interpersonal Peacemaking (1981)



